PERSONALISIERTE KUNDENBETREUUNG DURCH PROFILBILDUNG INNERHALB DER
PORSCHE HOLDING GRUPPEN-GESELLSCHAFTEN UND ZUSENDUNG VON
DIREKTMARKETING UND GUTSCHEINEN, INFORMATION FUR BETROFFENE

[1.] PERSONALISIERTE KUNDENBETREUUNG DURCH PROFILBILDUNG

Die folgenden Porsche Holding Gruppen-Gesellschaften verarbeiten lhre Kundendaten — sofern von lhnen zugestimmt — als gemeinsame Verantwortli-
che in einer zentralen Stelle fiir personalisierte Kundenbetreuung:

o Porsche Konstruktionen GmbH & Co KG (Louise-Piéch-StralRe 2, 5020 Salzburg)
o Porsche Austria GmbH & Co OG (Louise-Piéch-StralRe 2, 5020 Salzburg)

o Allmobil GmbH (Louise-Piéch-StraRe 2, 5020 Salzburg)

o Porsche Bank AG (Vogelweiderstrasse 75, 5020 Salzburg)

o Porsche Versicherungs AG (Vogelweiderstrasse 75, 5020 Salzburg)

o Volkswagen Versicherungsdienst GmbH (Trattnerhof 1, 1010 Wien)

. ARAC GmbH (Louise-Piéch-StraRe 2, 5020 Salzburg)

o MOON POWER GmbH (Louise-Piéch-StralRe 2, 5020 Salzburg)

In dieser zentralen Stelle fur Kundenbetreuung werden lhre Kundendaten (nachfolgende Aufzdhlung) gesammelt, kombiniert und zur Erstellung indivi-
dueller Kundenprofile und Kundensegmente (z.B. auf Basis vordefinierter Milieus) verwendet. In weiterer Folge werden die aufbereiteten Kundenprofile
den jeweiligen Porsche Holding Gruppen-Gesellschaften wieder zur Verfligung gestellt und kdnnen fir die Erstellung personalisierter Angebote und der
Zu-sendung von Informationen verwendet werden.

o Datenkategorien: Kontaktdaten und andere von lhnen bereitgestellte Daten, inklusive akademische Titel; Vertragsdaten einschlielich Bar-
kauf, Finanzierung und Versicherung, bevorzugter Handler; fahrzeugspezifische Daten wie z.B. FIN, Modell, Marke, Treibstoffart, PS/KW, Erst-
zulassungsdatum, Kilometerstand, Profiltiefe; servicespezifische Daten und Servicehistorie; Umsatzhistorie; sowie bisherige und kiinftige In-
ter-aktionen mit den Produkten und Dienstleistungen der Porsche Holding Gruppen-Gesellschaften, einschlieBlich Ihres Verhaltens auf Web-
sites, Online Plattformen und Applikationen der Porsche Holding Gruppe-Gesellschaften (wie etwa carlog, Sharetoo Carsharing, Smart Driver

App).
o Zweck: Personalisierte Kundenerfahrung durch Profiling
o Rechtfertigung: Einwilligung
o Speicherdauer: bis zum Widerruf der Einwilligung
o Empfangerkategorien: IT-Dienstleister (Porsche Informatik GmbH)

INFORMATION NACH ART. 26 DATENSCHUTZ-GRUNDVERORDNUNG

Die genannten Porsche Holding Gruppen-Gesellschaften haben inhaltlich eine Vereinbarung tiber die gemeinsame Verantwortlichkeit nach Art. 26 Da-
tenschutz-Grundverordnung abgeschlossen (,Vereinbarung tiber gemeinsame Verantwortlichkeit”). Im Wesentlichen agiert dabei die Porsche Kon-
struktionen GmbH & Co KG als primdre Verantwortliche und priméare Kontaktstelle fiir Betroffene. Die Betroffenenrechte, Informations- und Mittei-
lungspflichten werden eigenstédndig je nach Anwendungsfall vom jeweiligen Verantwortlichen erfillt.

WO WERDEN DIESE DATEN VERARBEITET?

Die Daten werden innerhalb der europdischen Union verarbeitet. Die Parteien haben in ihrer Vereinbarung durch Abschluss entsprechender Regelwerke
sichergestellt, dass die Verarbeitung aufRerhalb der Europdischen Union gleichermalRen strengen Regeln und Vorgaben folgt, wie diejenige innerhalb
der europdischen Union.

MIT WEM WERDEN DIE DATEN GETEILT?

Die Daten werden nicht ohne Ermichtigungsgrundlage mit Empfangern auRerhalb dieser Vereinbarung geteilt. Im Ubrigen werden Daten mit Auf-
tragsverarbeitern im Rahmen einer den Anforderungen des anwendbaren Datenschutzrechts entsprechenden Auftragsverarbeitungsvereinbarung ge-
teilt, die von den Parteien nach sorgfaltiger Auswahl beauftragt wurden.
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[2.] ZUSENDUNG VON DIREKTMARKETING UND GUTSCHEINEN

Die ARAC GmbH verwendet lhre Kundendaten — sofern von ihnen zugestimmt — als eigenstandige Verantwortliche fiir die Zusendung von Informationen
zu Produkten, Dienstleistungen sowie Gutscheinen. Sofern gesondert von lhnen zugestimmt, erfolgt die Zusendung personalisiert auf Basis des oben in
Punkt 1 beschriebenen individuellen Kundenprofils.

. Datenkategorien: Kontaktdaten und andere von mir bereitgestellte Daten, inklusive akademische Titel; Vertragsdaten einschlieRlich Barkauf,
Finanzierung und Versicherung, bevorzugter Handler; fahrzeugspezifische Daten wie z.B. FIN, Modell, Marke, Treibstoffart, PS/KW, Erstzulas-
sungsdatum, Kilometerstand, Profiltiefe; servicespezifische Daten und Servicehistorie; Umsatzhistorie; sowie bisherige und kiinftige Inter-
aktionen mit den Produkten und Dienstleistungen der Porsche Holding Gruppen-Gesellschaften, einschlieBlich meines Verhaltens auf Web-
sites, Online Plattformen und Applikationen der Porsche Holding Gruppe-Gesellschaften (wie etwa carlog, Sharetoo Carsharing, Smart Driver

App).
o Zweck: Zusendung von (personalisierten) Informationen zu Produkten und Dienst-leistungen sowie Gutscheinen
o Rechtfertigung: Einwilligung
o Speicherdauer: bis zum Widerruf der Einwilligung
o Empfangerkategorien: IT-Dienstleister (Porsche Informatik GmbH)

[3.] WELCHE BETROFFENENRECHTE HABE ICH UND WIE KANN ICH SIE GELTEND MACHEN?

o Ein Recht auf Widerruf in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten gemal} Art. 7 Abs. 3 DSGVO, wenn die Verarbeitung Ihrer personenbezo-
genen Daten auf einer Einwilligung beruht,

o Ein Recht auf Auskunft in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten gemaR Art. 15 Abs. 1 und 2 DSGVO,

o Ein Recht auf Erhalt einer Kopie gemal Art. 15 Abs. 3 und 4 DSGVO,

o Ein Recht auf Berichtigung gemaR Art. 16 Satz 1 DSGVO, sofern die personenbezogenen Daten unrichtig sind,

o Ein Anspruch auf Vervollstandigung gemal Art. 16 Satz 2 DSGVO, sofern die personenbezogenen Daten unvollstandig sind,

o Ein Recht auf Loschung gemal Art. 17 DSGVO, (1) wenn eine Speicherung der personenbezogenen Daten zu den genannten Zwecken nicht

weiter notwendig ist, (2) wenn die Speicherung sich auf eine mittlerweile widerrufene Einwilligung stitzt und keine andere Rechtsgrundlage
fiir eine Speicherung vorliegt, (3) wenn Wider-spruch gemaR Art. 21 DSGVO gegen die Datenverarbeitung erhoben wurde und keine vorran-
gigen berechtigten Griinde fur die Datenverarbeitung vorliegen, (4) wenn personenbezogene Daten unrechtmaRig verarbeitetet wurden,
oder (5) wenn eine rechtliche Verpflichtung zur Loschung besteht,

o Ein Recht auf Einschrankung der Verarbeitung gemaR Art. 18 DSGVO, (1) wenn Sie die Richtigkeit Ihrer personenbezogenen Daten bestreiten
fiir den Zeitraum, den die Parteien dieser Vereinbarung zur Priifung der Richtigkeit benétigen, (2) wenn die Verarbeitung der personenbezo-
genen Daten unrechtmaRig war und Sie eine Einschrankung der Verarbeitung statt einer Loschung wiinschen oder (3) wenn eine Speicherung
zu den genannten Zwecken nicht Ianger erforderlich ist, Sie Ihre Daten jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechts-
anspriichen benétigen,

o Ein Recht auf Mitteilung gemaR Art. 19 DSGVO (ber jede Berichtigung oder Léschung der personenbezogenen Daten oder eine Einschrankung
er Verarbeitung an alle Empfanger, denen personenbezogene Daten offengelegt wurden,

o Ein Recht auf Datenlibertragbarkeit gemaR Art. 20 DSGVO im Hinblick auf personenbezogene Daten, die Sie zur Verfligung gestellt haben.
Sofern die Verarbeitung auf einer Einwilligung oder einem Vertrag mit einer Partei dieser Vereinbarung beruht und mithilfe automatisierter
Verfahren erfolgt, kdnnen Sie verlangen, dass die zur Verfligung gestellten personenbezogenen Daten in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format an Sie oder einen anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die personen-
bezogenen Daten bereitgestellt wurden, Ubermittelt werden,

o Ein Recht auf Widerspruch aus Griinden, die sich aus einer Sie betreffenden besonderen Situation ergeben. In diesem Fall werden die perso-
nenbezogenen Daten nicht weiterverarbeitet, es sei denn es werden zwingende schutzwiirdige Griinde flr die Verarbeitung der personen-
bezogenen Daten nachgewiesen, welche Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendma-
chung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen,

o Ein Recht auf Benachrichtigung tiber Datenschutzverletzungen gemaf Art. 34 DSGVO,

o Ein Recht gemaR Art. 22 DSGVO, keiner Entscheidung unterworfen zu werden, die ausschlieflich auf einer automatisierten Verarbeitung —
einschlieRlich Profiling — beruht und die gegeniber Ihnen rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in dhnlicher Wei-se erheblich beeintrachtigt.

o AuRerdem haben Sie als Betroffener ein Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehérde. In Osterreich ist die Datenschutzbehérde zustindig.
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Flr die Wahrnehmung dieser Rechte kénnen Sie sich jederzeit auch uns wenden:

ARAC GmbH

Louise-Piéch-StraRe 2

A-5020 Salzburg

E-Mail: datenschutz@sharetoo.at

[4.] KONTAKTDATEN DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER
Bei datenschutzrechtlichen Fragen kénnen Sie sich auch an unseren Datenschutzbeauftragten wenden:

ARAC GmbH
Datenschutzbeauftragter
Louise-Piéch-StraRe 2

A-5020 Salzburg

E-Mail: datenschutz@sharetoo.at

Stand: 08/2024
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