
 

 

Einwilligungserklärung 

1. Entbindung vom Bankgeheimnis und einwilligungspflichtige Datenverarbeitungen 

 

1.1 Entbindung vom Bankgeheimnis 

Durch seine aktive Zustimmung in Punkt 2 und der Unterfertigung dieses Schreibens entbindet der Kunde die Porsche Bank 

AG vom Bankgeheimnis gemäß § 38 Abs 2 Z 5 Bankwesengesetz (BWG), sofern Daten der Kategorien Kontakt- und 

Identifikationsdaten, Vertragsdaten, Bonitäts- und Bankdaten im zweckentsprechenden Umfang und Anlassfall an angeführte 

Dritte weitergegeben werden und eine Entbindung vom Bankgeheimnis dafür nötig ist. Dies erfasst auch die Weitergabe von 

Daten für Zwecke der in Punkt 1.3 angesprochenen Kundenanalyse einschließlich Profiling. Empfänger und 

Empfängerkategorien:  

Porsche Holding GmbH und deren Tochtergesellschaften, Volkswagen AG für internes Revisionswesen sowie Compliance 

Berichtswesen, Mitantragsteller zur Erfüllung gesetzlicher Informationspflichten, Versicherungsunternehmer, Partnerwerkstätten 

und Sachverständige im Versicherungsfall, zur Risikoabschätzung und für die Erstellung von Gutachten, Auskunfteien zur 

Bonitätsprüfung und Risikominimierung, Rechtsvertreter, Gerichte und Inkassounternehmen für die Verteidigung und 

Geltendmachung von Rechtsansprüchen, zur Objektsicherung, Vermittler, Lieferanten des Fahrzeugs bzw. das Objekt 

zurücknehmende Händler zur Vertragsabwicklung, Wirtschaftsprüfer im Rahmen gesetzlicher Informationspflichten sowie 

Refinanzierungsgeber für Refinanzierungszwecke. Unbestrittene und nach Eintritt der Fälligkeit unbezahlte Forderungen werden 

an die CRIF GmbH weitergegeben. Nähere Informationen finden Sie unter www.crif.at. 

Die folgenden Einwilligungen ermöglichen uns Sie umfangreicher und besser betreuen und ansprechen zu können. Darüber 
hinaus können wir Ihnen zukünftig individuell auf Sie zugeschnittene Angebote übermitteln. 
 

1.2 Einwilligung in die elektronische Kontaktaufnahme zu Marketing- und 

Marktforschungszwecken 

Im Falle einer ausdrücklich erteilten Einwilligung in Punkt 2 stimmt der Kunde zu, dass seine Kontakt- und Identifikationsdaten 

und Vertragsdaten durch die Porsche Bank AG für den Zweck der Zusendung von (nicht-personalisierten wie personalisierten) 

Neuigkeiten zu Services, Informationen über Produkte, Dienstleistungen, Empfehlungen, Aktionen oder Veranstaltungen, 

Einladung zu Gewinnspielen, sowie Einladung zu Kundenzufriedenheitsbefragungen, jeweils hinsichtlich der Porsche Bank AG, 

Porsche Versicherungs AG und ARAC GmbH mittels elektronischer Kontaktmöglichkeiten (Telefon/SMS/E-Mail/Push-

Notification) verarbeitet werden dürfen. Die Erteilung dieser Einwilligungserklärung erfolgt freiwillig und kann jederzeit schriftlich 

und ohne Angabe von Gründen unter der folgenden E-Mail-Adresse: kontakt@porschebank.at mit Wirkung für die Zukunft 

widerrufen werden. Ihr Widerruf lässt die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung 

Ihrer Daten unberührt. 

1.3 Einwilligung in die Kundenanalyse einschließlich Profiling 

Im Falle einer ausdrücklich erteilten Einwilligung in Punkt 2 stimmt der Kunde zu, dass seine Kontakt- und Identifikationsdaten 

und Vertragsdaten bei der Porsche Bank AG, Porsche Versicherungs AG sowie ARAC GmbH, sowie Daten zu seinem 

bisherigen Kundenverhalten, zu den in Anspruch genommenen Leistungen  und Daten zu sonstigen Interaktionen auf den von 

den von der Porsche Bank AG, Porsche Versicherungs AG sowie ARAC GmbH betriebenen Online-Plattformen (etwa: CarLog, 

Porsche Bank Kundenportal, Smart Driver App, Sharetoo Carsharing) von diesen jeweils alleine oder allen gesamt als 

gemeinsam Verantwortliche dahingehend ausgewertet werden, dass eine Bewertung von bisherigem und künftigem Verhalten 

vorgenommen wird, damit die Porsche Bank AG, Porsche Versicherungs AG und/oder ARAC GmbH einzeln oder gemeinsam 

auf dieser Grundlage personalisierte Produkte und Dienstleistungen anbieten können.  Die Erteilung dieser 

Einwilligungserklärung erfolgt freiwillig und kann jederzeit schriftlich und ohne Angabe von Gründen unter der folgenden E-Mail-

Adresse: kontakt@porschebank.at mit Wirkung für die Zukunft widerrufen werden. Ihr Widerruf lässt die Rechtmäßigkeit der 

aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung Ihrer Daten unberührt.  
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2. Einwilligungserklärung 

 
Hiermit erteile ich ausdrücklich meine Einwilligung  

 

zur Entbindung vom Bankgeheimnis gemäß Punkt 1.1 

in die Kontaktaufnahme zu Marketing- und Marktforschungszwecken gemäß Punkt 1.2  

in die Kundenanalyse einschließlich Profiling gemäß Punkt 1.3  

 

 
 

_____________________________ ______________________ _________________________ 
Name des Kunden   Ort, Datum   Unterschrift 
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Datenschutzhinweise 

 

Die nachfolgende Datenschutzerklärung beschreibt die Verarbeitung personenbezogener Daten des Kunden durch die Porsche 

Bank AG und/oder die Porsche Versicherungs AG. Diese Datenschutzerklärung hat keinen Vertragserklärungscharakter und 

enthält keinen Rechtsfolgewillen, sondern dient dazu, im Rahmen der gesetzlichen Informationspflichten Informationen über 

Datenverarbeitungsvorgänge an betroffene Personen bereitzustellen. 

 
1. Verantwortliche für die Datenverarbeitung 

 
Verantwortlicher für die Datenverarbeitung betreffend die Finanzierung von Kraftfahrzeugen im Rahmen der Leasing- oder 

Kreditfinanzierung, Wartungsprodukten, dem Führen von Sparkonten für die Kapitalanlage auf Kundenwunsch ist die Porsche 

Bank AG. 

Die Porsche Versicherungs AG ist Verantwortlicher für die Datenverarbeitung betreffend die Erbringung von 

Versicherungsleistungen und abgeschlossenen Versicherungsverträgen.  

In bestimmten Fällen kann die Porsche Bank AG auch als Auftragsverarbeiter für die Porsche Versicherungs AG oder die 

Porsche Versicherungs AG als Auftragsverarbeiter für die Porsche Bank AG tätig sein. Vorgänge, welche auf die Porsche Bank 

AG und die Porsche Versicherungs AG als jeweilige eigenständige Verantwortliche gleichermaßen zutreffen, werden im 

Folgenden unter Verwendung von „wir“ oder „uns“ beschrieben. 

Im Rahmen einer erteilten Einwilligung zur Kundenanalyse einschließlich Profiling verarbeiten die Porsche Bank AG, Porsche 

Versicherungs AG und die ARAC GmbH im Anlassfall die Daten als gemeinsame Verantwortliche. Nähere Informationen zu 

dieser Datenverarbeitung und die wesentlichen Inhalte der Vereinbarung der gemeinsam Verantwortlichen sind unter 

www.porschebank.at/datenschutz abrufbar. 

2. Information über nicht einwilligungspflichtige Datenverarbeitungen 

 
Der Kunde wird darüber informiert, dass sämtliche personenbezogenen Daten, die vom Kunden auf dessen Antrag und/oder 

der Selbstauskunft gegenüber angegeben oder während aufrechter Geschäftsbeziehung bekannt gegeben werden, unter 

Beachtung der jeweils geltenden Datenschutzgesetze für die Zwecke der Finanzierung von Kraftfahrzeugen im Rahmen der 

Leasing- oder Kreditfinanzierung oder für den Abschluss und die Abwicklung entsprechender Wartungsprodukte durch die 

Porsche Bank AG und für Versicherungsleistungen und der Schadensabwicklung durch die Porsche Versicherungs AG,  zur 

Erfüllung eines Vertrages bzw. zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen auf Anfrage des Kunden verarbeitet 

werden. Dies umfasst auch die damit einhergehende Kundenbetreuung und die Betreuung von Anfragen im Rahmen des 

Antrags-, Angebots- sowie Schadensbearbeitungsprozesses. 

Der Abschluss und die Erfüllung des jeweiligen Finanzierungs- und/oder Versicherungsvertrages ist nur möglich, wenn wir Ihre 

personenbezogenen Daten verarbeiten können. Geben Sie uns die notwendigen Daten nicht bekannt, kann kein Finanzierungs- 

und/oder Versicherungsvertrag abgeschlossen werden.  

 

Ihre Daten werden von der Porsche Bank AG und Porsche Versicherungs AG auch zur Erfüllung von gesetzlichen 

Verpflichtungen verarbeitet. So erfolgt die Speicherung Ihrer Daten zur Erfüllung der handels- und steuerrechtlichen 

Dokumentations- und Aufbewahrungspflichten durch unser Rechnungswesen und unsere Buchhaltung. Die Porsche Bank AG 

und Porsche Versicherungs AG verarbeiten Ihre Daten auch aufgrund der Kapitaladäquanzverordnung Verordnung (EU) Nr. 

575/2013, dem Verbraucherkredit- sowie dem Bankwesen- und Versicherungsvertragsgesetz, für das Revisions-, und 

Meldewesen sowie das Risikomanagement bzw. die Risikobewertung. Eine weitere gesetzliche Grundlage für die Verarbeitung 

Ihrer Daten durch die Porsche Bank AG bildet das Finanzmarkt Geldwäsche-Gesetz (FM-GwG) und das Bundesgesetz über die 

Einrichtung eines Registers der wirtschaftlichen Eigentümer von Gesellschaften (Wirtschaftliche Eigentümer Registergesetz – 

WiEReG) mit den damit verbundenen Sorgfaltspflichten zur Verhinderung von Geldwäscherei und Terrorismusfinanzierung.  
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Im Rahmen der Sorgfaltspflichten zur Verhinderung von Geldwäscherei und Terrorismusfinanzierung ist die Porsche Bank AG 

verpflichtet, von Personen bei Begründung der Geschäftsbeziehung oder anlässlich einer gelegentlichen Transaktion bestimmte 

Dokumente und Information einzuholen und aufzubewahren. Die Porsche Bank AG hat gemäß FM-GwG u.a. die Identität von 

Kunden, wirtschaftlichen Eigentümern von Kunden oder allfälligen Treugebern des Kunden festzustellen und zu prüfen, den 

vom Kunden verfolgten Zweck und die vom Kunden angestrebte Art der Geschäftsbeziehung zu bewerten, Informationen über 

die Herkunft der eingesetzten Mittel einzuholen und zu prüfen, sowie die Geschäftsbeziehung und die in ihrem Rahmen 

durchgeführten Transaktionen kontinuierlich zu überwachen. Die Porsche Bank AG hat insbesondere Kopien der erhaltenen 

Dokumente und Informationen, die für die Erfüllung der beschriebenen Sorgfaltspflichten erforderlich sind und die 

Transaktionsbelege und -aufzeichnungen, die für Ermittlung von Transaktionen erforderlich sind, aufzubewahren. Ferner ist die 

Porsche Bank AG zur Umsetzung risikobasierter Verfahren verpflichtet, um feststellen zu können, ob es sich bei dem Kunden 

oder dem wirtschaftlichen Eigentümer des Kunden um eine politisch exponierte Person handelt.  

 

Zur Wahrung berechtigter Interessen von und oder Dritten verarbeiten wir Ihre Daten für die folgenden Zwecke: 

 

Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Anlassfall auch zur Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. Unser 

berechtigtes Interesse besteht hierbei in der Durchsetzung von Rechtsansprüchen aus dem Finanzierungs- 

Versicherungsvertrag, der Sicherstellung von Fahrzeugen sowie der Begleichung von Außenständen. Diesbezüglich geht es 

auch um die Minimierung der folgenden wirtschaftlichen Risiken: Objektrisiko, Ausfalls- und Verwertungsrisiko.  

 

Bonitätsbeurteilung 

Die Porsche Bank AG ist berechtigt, zur Bonitätsbeurteilung und Abwicklung des Antrages die zur Wahrung Ihrer berechtigten 

Interessen notwendigen Informationen über den Kunden innerhalb der gesetzlichen Bestimmungen beim Kreditschutzverband 

1870 (KSV) und dem von ihm betriebenen Informationsverbundsystem der Konsumentenkreditevidenz einzuholen. 

Die Konsumentenkreditevidenz ist ein zu Zwecken des Gläubigerschutzes und der Risikominimierung vom Kreditschutzverband 

1870 (KSV) geführtes Informationsverbundsystem von Kreditinstituten, kreditgebenden Versicherungs- und 

Leasingunternehmen. Daten aus der Konsumentenkreditevidenz werden ausschließlich an Kreditinstitute, kreditgewährende 

Versicherungsunternehmen und Leasinggesellschaften mit Sitz in einem Mitgliedstaat des europäischen Wirtschaftsraums 

(EWR) auf Anfrage weitergegeben, soweit diese eine Rechtspflicht zur korrekten Beurteilung des Kreditrisikos, das ein 

Kreditwerber darstellt, trifft. 

Der Kunde wird auch darüber informiert, dass die Porsche Bank AG zur Wahrung berechtigter Interessen an der 

Bonitätsbeurteilung, Risikominimierung bzw. zur Wahrung von Gläubigerinteressen, im Rahmen der Finanzierung die folgenden 

Daten an die CRIF GmbH, Rothschildplatz 3/Top 3.06.B, 1020 Wien, Dun & Bradstreet Austria GmbH Austria Campus 6, Jakov-

Lind-Straße 4/, 1020 Wien weiterleitet: Vor- und Nachname, Adresse, Geburtsdatum, Leasingbetrag, Branche, Telefonnummer 

und Bankverbindung.  

Die CRIF GmbH verarbeitet als selbstständiger Verantwortlicher die übermittelten Daten für ihre eigenen Zwecke als Auskunftei 

und Adressverlag, wie unter www.crif.at/datenschutz/ beschrieben. 

 

Refinanzierung 

Ferner wird der Kunde darüber in Kenntnis gesetzt, dass die Refinanzierung bei der Porsche Bank AG im Rahmen 

wirtschaftlicher berechtigter Interessen erfolgt. Dabei werden im Wege einer stillen Zession Angaben zum Kunden und zum 

Vertragsverhältnis verschlüsselt an einen Datentreuhänder übermittelt werden. Dies erfolgt zur Sicherstellung zusätzlicher 

Datensicherheitsmaßnahmen im Zuge einer Forderungsabtretung bzw. Übertragungen des Vertragsverhältnisses. Auch werden 

dabei nicht personenbezogene Daten an einen Forderungskäufer übermittelt, wenn dies für die Zwecke einer 

Forderungsabtretung oder Übertragung aus einem Vertragsverhältnis nötig ist. Erst wenn entsprechende Aufgriffs-Ereignisse 

eintreten und diese ein berechtigtes Interesse wiedergeben, werden auch personenbezogene Daten an den Forderungskäufer 

offengelegt. 
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Marketing und Marktforschung 

Je nach Anwendungsfall verarbeiten wir Ihre Daten (Kontakt- und Identifikationsdaten, Vertragsdaten) für Marketing sowie für 

Marktforschung, um unsere Produkte und Dienstleistungen zu bewerben. Hinsichtlich nicht-elektronischer Kommunikation mit 

Ihnen stützen wir uns auf unser berechtigtes Interesse, welches darin besteht, bestehenden oder potenziellen Kunden auf deren 

Kundenbedürfnisse hin abgestimmte Finanzierungs- und Versicherungsprodukte anzubieten.  

Dabei haben Sie das Recht, einer Verarbeitung von personenbezogenen Daten zu Zwecken der Direktwerbung jederzeit zu 

widersprechen (E-Mailadresse kontakt@porschebank.at). 

Eine elektronische Kontaktaufnahme zu Marketing- und Marktforschungszwecken erfolgt nur, wenn Sie uns zuvor Ihre 

entsprechende Einwilligung erteilt haben.  

 

Weitere Informationen zu unseren Datenverarbeitungen wie eine Auflistung unserer Auftragsverarbeiter, weiterer Empfänger 

von Daten und Aufbewahrungsfristen, finden Sie in den allgemeinen Datenschutzhinweisen auf unserer Homepage 

www.porschebank.at/datenschutz.  

 

3. Wie lange werden Ihre Daten bei uns gespeichert? 

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten nur solange und in jenem Umfang, als dies für die angeführten Zwecke 

erforderlich ist oder wir gesetzlich dazu verpflichtet sind. Zur Erfüllung der handels- und steuerrechtlichen Dokumentations- und 

Aufbewahrungspflichten werden Daten für die Dauer des Vertrages plus sieben Jahre gespeichert. Sollte Ihre Anfrage nicht zu 

einem Abschluss eines Vertrages führen, werden Ihre Daten wieder gelöscht. Im Rahmen der Sorgfaltspflichten zur 

Verhinderung von Geldwäscherei und Terrorismusfinanzierung ist die Porsche Bank AG verpflichtet, Daten für die Dauer von 

zehn Jahren nach Beendigung der Geschäftsbeziehung aufzubewahren. In Anwendung des Versicherungsvertragsgesetzes 

(insbesondere § 12 VersVG) bewahrt die Porsche Versicherungs AG Ihre Daten während des Zeitraums, in dem Ansprüche 

gegen das Unternehmen erhoben werden können, für zehn Jahre nach Vertragsende auf. Im Rahmen der Verteidigung und 

Geltendmachung von Rechtsansprüchen speichern wir Ihre Daten im Rahmen der allgemeinen gesetzlichen Verjährungsfristen. 

 
4. Rechte der betroffenen Person 

Wenn die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf einer Einwilligung beruht, haben Sie als betroffene Person das 

Recht, diese Einwilligung jederzeit zu widerrufen.  

Ihnen stehen grundsätzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung und Widerspruch 

zu sowie, soweit gesetzlich vorgesehen, ein Recht auf Datenübertragbarkeit. Dafür wenden Sie sich an uns. Wenn Sie glauben, 

dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstößt oder Ihre datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in 

einer Weise verletzt worden sind, können Sie bei der Aufsichtsbehörde Beschwerde einlegen. In Österreich ist die 

Datenschutzbehörde zuständig.  Sie können diese Rechte an die E-Mailadresse kontakt@porschebank.at geltend machen.  

 

5. Datenschutzbeauftragter 

Bekanntgabe Kontaktdaten Datenschutzbeauftragter nach Artikel 37 Abs 7 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) für die 

Porsche Bank AG und Porsche Versicherungs AG: 

 

Porsche Bank AG 

Porsche Versicherungs AG 

Datenschutzbeauftragter 

Vogelweiderstraße 75 

A - 5020 Salzburg 

Datenschutz@porsche.co.at 
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